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きっかけ

感想

事業概要  ：

従業員数 ： 2,708名（2025年9月1日現在）

実施部署  ： 本部

部署障害者数 ：  9名（身体障害者3名・精神障害者6名）

開催日
受講

人数
令和7年9月2日 対面 15名

■講座内容

これから

精神的な部分に疾患がある方が実は身近に多く存在している
ので、対応の仕方や対話で気を付けることなど非常に勉強にな
りました。障害がある職員の支援について、まだまだ社内では浸
透していない部分があるので大変参考になりました。

障害特性を理解し、わかりやすい業務指示を心がけます。障害
がある職員が安心できる態度でコミュニケーションを取るようにし
ていきます。障害がある職員本人と、引続きしっかりコミュニケー
ションを図っていきます。

①業務の切り出しのポイント
②業務指示のポイント、わかりやすい
 伝え方
③障害種別の特性・配慮ポイント
④合理的配慮と適切なコミュニケーション

当協会では複数の障害者が常用職員として勤務している一方

で、指導は各部門の指導員個人の裁量や知識に委ねられてい

ます。職員が障害者雇用を学ぶ機会とするため申し込みました。
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